
1

2022年残疾人单考单招四校联合考试

钉钉APP网络考试操作说明

（适用于视障考生）

一、安装“钉钉”（如已完成直接登录即可）

请考生扫码图1，下载安装“钉钉”软件：

图1：“钉钉”App二维码

二、登录“钉钉”（流程如图2，6月16日后可登录测试）

考生在正式考试登录账号前，务必将手机设置为“免打

扰”“勿扰模式”等来电免打扰模式，手机流量与WIFI全部

打开，取消手机锁屏，将微信、QQ等通讯工具退出账号登录，

并查看闹铃是否会影响考试，总之关闭一切影响考试的相关

应用。

考试过程中，不得投屏、录屏、截图，不得连接蓝牙、

耳机等外接设备，不得离开“钉钉”视频录制视野范围，不

能做与考试无关的动作，如若违反，视同作弊。
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1.第一步：点击【专属帐号】按钮

2.第二步：在“请输入组织代码”处输入：（组织代码

将在进入QQ群后统一通知）

3.第三步：输入帐号。考生使用本人身份证号作为“帐

号”，身份证号后六位作为初始密码登录“钉钉”APP（身

份证号最后一位为“X”的要用大写字母）。

4.第四步：手机号验证

请考生登录后务必重新设置密码，并使用本人或亲属手

机号验证，设置后的新密码要牢记。（此手机号可用作找回

密码）

如有未经本人同意私自登录他人账号的，公司将协助将

其移送司法机关，依法追究相关责任。
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（图2：“钉钉”帐号登录流程）

再次登录平台后，考生可以在页面下方“通讯录”界面

看到所属考场信息，如下（图 3）所示。
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（图3：“钉钉”考场信息）

三、参加考试（含模拟训练、正式考试）

模拟考、考前签到、检查正式考试时间段，保持网络畅

通。确保手机未静音，且音量调节至最大；确保手机未锁定

横竖屏。等待监考老师发起视频会议邀请，以“视频接听”

模式接入视频会议，接入会议后，打开“摄像头”“扬声器”

选项，点击右上角个人画面窗口，使个人画面成为主画面（便

于协助人员检查画面是否符合要求）。将“钉钉”手机横屏

放置，并按照如下（图 4），调整“钉钉”手机距离、角度，

使画面可以清楚、完整地显示考场环境、考生本人、“艺术

升”手机及桌面等内容。视频接入流程如下（图 5）
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如监考老师发现监控画面不符合要求，提出调整要求

后，按要求整改至符合要求为止。

（图 4：“钉钉”机位图）

（图 5：“钉钉”手机中的画面）
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（图 5：“钉钉”视频接入流程）

四、常见问题

专属帐号如何找回密码

（1）在欢迎使用“钉钉”页面，点击【专属帐号】；

（2）专属帐号登录页面，输入“组织代码”，点击【下

一步】；

（3）输入帐号（即身份证号），点击【忘记密码】；

（4）找回帐号密码页面，输入身份证号，点击【确认】；

（5）您的手机号现在能接收短信吗？点击【能】；

（6）按界面要求滑动滑块完成验证；

（7）验证手机号页面，将收到的验证码输入到方格；

（8）请设置密码页面，设置新的密码，并牢记。
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（9）若在第五步出现了下面的页面，请联系老师重置

密码。


